
NEUE HOMEPAGE FÜR DAS ZAHNÄRZTLICHE FORTBILDUNGSINSTITUT DER 
LANDESZAHNÄRZTEKAMMER FÜR WIEN 

Sehr geehrte Frau Kollegin, 
sehr geehrter Herr Kollege! 

Seit kurzem ist die neue Buchungsplattform des Zahnärztlichen Fortbildungsinstitutes www.zafi.at– kurz ZAFI – online. 
Diese wurde aufgrund zahlreicher Anregungen nun umgesetzt und bietet Ihnen eine Reihe an Möglichkeiten zur 
einfacheren und übersichtlichen Buchung Ihrer Kurse oder Seminare. 

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, aus 5 Kategorien zu wählen: 

◼ Fortbildungsangebot für Zahnärzt:innen 
◼ Ausbildung zur Zahnärztlichen Assistenz 
◼ Weiterbildungskurse für Zahnärztliche Assistent:innen 
◼ Ausbildung zur Prophylaxe-Assistenz 
◼ Weiterbildungskurse für Prophylaxe-Assistent:innen 

Auf einen Blick sehen Sie nun die Kurse und Seminare mit den wesentlichen Informationen und den freien Plätzen. In der 
Detailansicht wird auf den Kursinhalt eingegangen, eine sofortige Anmeldung zum gewählten Kurs – auch zu einem 
Teamkurs - ist sofort möglich. Mit Ihren persönlichen Zugangsdaten, die wir Ihnen mit der ersten Anmeldung zusenden, 
haben Sie jederzeit Zugriff auf Ihre Kurse und Dokumente. Den Button zur Anmeldung finden Sie auf der ZAFI-Homepage 
rechts oben (Mein Login). 
Ist ein Kurs bereits ausgebucht, können Sie sich gerne auf die Warteliste eintragen, die Ihnen ein Nachrücken auf 
freiwerdende Kursplätze ermöglicht. Hierzu erhalten Sie selbstverständlich eine Benachrichtigung. 
Unmittelbar nach der Anmeldung zu einem Kurs und der Bezahlung erhalten Sie eine Zahlungsbestätigung sowie die 
Buchungsbestätigung, die Rechnung, Ihr persönliches Eintrittsticket und eine Datei, die es Ihnen ermöglicht, den Kurs 
Ihrem Kalender hinzuzufügen. Wenige Tage vor dem Kurs erhalten Sie eine Erinnerung. Wir bitten Sie, das Ticket zum Kurs 
oder Lehrgang ausgedruckt oder elektronisch auf Ihrem Mobilgerät mitzunehmen und beim Eintritt vorzuweisen. 
Nach vollständigem Kurs- oder Lehrgangsbesuch erhalten Sie per E-Mail die Kursbestätigung zugesendet. 
Ebenfalls ist es möglich, über die Buchungsplattform eine Buchung zu stornieren. Hierzu bitten wir Sie, sich anzumelden, 
den zu stornierenden Kurs auszuwählen und zu stornieren. Bitte beachten Sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Auch wird die Anmeldung zu den Ausbildungskursen zur Zahnärztlichen Assistenz (ZAss-Grundausbildung) nun 
über unsere Buchungsplattform durchgeführt. Folgende Möglichkeiten stehen Ihnen hierbei zur Verfügung: 

◼ Anmeldung zur Aufnahme in einen bestimmten Jahrgang. Dies stellt den ersten Schritt zur Aufnahme in einen 
Lehrgang dar. Dieser besteht aus der Nennung und Übermittlung der persönlichen Daten, dem Aufnahmetest und 
dem persönlichen Interview. In welchem Zeitraum die Anmeldung möglich ist, finden Sie in den Detailangaben. 
Hierbei ersuchen wir um Verständnis, dass bei der Anmeldung eine Gebühr von Eur 300,- fällig wird, die Ihnen bei 
Teilnahme am Lehrgang selbstverständlich gutgeschrieben bzw. mit der Lehrmittelgebühr des Lehrganges 
gegengerechnet wird. Zur Einführung dieser Maßnahme waren wir gezwungen, da ein hoher zweistelliger 
Prozentsatz an angemeldeten Teilnehmer:innen schlussendlich nicht am Aufnahmeverfahren teilgenommen hat,  
damit wertvolle Plätze „blockiert“ hat und anderen interessierten Teilnehmer:innen die Möglichkeit der Aufnahme 
verwehrt blieb. 

◼ Anmeldung zu einem bestimmten Lehrgang. Nach positivem Bescheid zur Aufnahme können Sie hier Ihre ZAss 
definitiv anmelden. In welchem Zeitraum die Anmeldung möglich ist, finden Sie in den Detailangaben. 

◼ Anmeldung zum Seminar „Deutsch in Wort und Schrift, Level 1&2“ für Auszubildende 
◼ Anmeldung zur Wiederholungsprüfung – auch hierfür bietet das ZAFI Termine an, die hier zu buchen sind. 
 

Auf der neugestalteten Homepage erhalten Sie über das Kursangebot hinausgehend weitere Informationen, etwa zum 
Berufsbild der Zahnärztlichen Assistenz, zu weiterführenden Ausbildungen und Möglichkeiten, zum Jugendticket des VOR 
und zur Lehrabschlussprüfung.  
Die neue Buchungsplattform bietet Ihnen eine Reihe praktischer und zeitgemäßer Möglichkeiten. Sie können jederzeit von 
jedem Arbeitsplatz oder Gerät stöbern und Kurse buchen und haben alle Informationen in Ihrem persönlichen Konto auf 
Knopfdruck abrufbar zur Verfügung. 



Wir hoffen, Ihnen eine zeitgemäße und moderne Buchungsplattform zur Verfügung zu stellen, und wünschen Ihnen viel 
Spaß bei der Buchung Ihrer Kurse und Seminare. Selbstverständlich freut sich das Team des ZAFI, Ihnen auch weiterhin 
telefonische Auskunft zu geben. 
 

 


